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Corso per formatori per il monitoraggio dell’adesione all’igiene delle mani attraverso l’osservazione 
diretta secondo le linee guida dell’OMS  

21 luglio 2025 - 18 dicembre 2025 

 

organizzato da 

ISTITUTO SUPERIORE DI SANITÀ 
Dipartimento Malattie Infettive 

e 
Servizio Formazione 

 
in collaborazione con  

Società Italiana Multidisciplinare per la Prevenzione delle Infezioni nelle Organizzazioni Sanitarie 
(SIMPIOS) 

e 
Associazione Nazionale Infermieri Prevenzione Infezioni Ospedaliere (ANIPIO) 

 
 
 

N° ID: 032F25_F 
 
Descrizione 
L’Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) ha sviluppato metodi basati sull’evidenza quali le Linee 
guida sull’igiene delle mani nell’assistenza sanitaria e da anni promuove la Campagna “Le Cure pulite sono 
le cure più sicure” per supportare le strutture sanitarie nel migliorare l’igiene delle mani per ridurre le ICA e 
gli MDRO. Nel 2010 l’OMS ha messo a disposizione un framework per l’autovalutazione dell’igiene delle 
mani. All’interno del framework e in generale di un programma di igiene delle mani è previsto il 
monitoraggio diretto dell’adesione all’igiene delle mani nelle strutture ospedaliere, eseguito da degli 
osservatori (osservatori dell’igiene delle mani, OIM) che devono essere formati adeguatamente. Per questo 
nasce l’esigenza di formare i formatori degli osservatori del controllo dell'igiene delle mani e di organizzare 
un programma di base per la formazione del personale nelle proprie strutture. 
  
Scopo e obiettivi generali  
Lo scopo del corso è formare chi formerà il personale sanitario che si occupa dell’osservazione diretta 
dell’adesione all’igiene delle mani secondo le linee guida dell’OMS per permettere alle strutture sanitarie di 
implementare questa pratica nella propria realtà. 
 
Obiettivo formativo ECM 
1. Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e delle procedure dell'Evidence Based Practice (EBM - 

EBN - EBP). 
 
Metodologia didattica e modalità di erogazione 
Il metodo didattico sarà ispirato ai principali modelli della formazione andragogica (Problem Based 
Learning) e prevederà lo sviluppo delle seguenti risorse didattiche: soluzione del problema, presentazioni 
dei docenti, materiali di lettura e di approfondimento, esercitazioni. Erogazione tramite piattaforma 
www.eduiss.it.  
 

http://www.eduiss.it/
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Struttura del Corso: 
Il corso contiene: 
• un'introduzione al corso che ne spiega la rilevanza, le finalità generali e la struttura 
• gli obiettivi generali del corso 
• N. unità di apprendimento: 1 

L’unità di apprendimento contiene:  
• un'introduzione che presenta il contenuto dell'unità;  
• gli obiettivi specifici di apprendimento;  
• il problema, basato su uno scenario realistico in relazione ai temi del corso o unità, utile per 

l’attivazione del processo di apprendimento e l’applicazione delle conoscenze acquisite; 
• il materiale di supporto che il partecipante può utilizzare per approfondimenti e ricerca di ulteriore 

materiale di studio, contenente riferimenti bibliografici e indirizzi web specifici dell'argomento trattato;  
• il materiale di lettura (articoli scientifici, rapporti e relazioni tecnico-scientifiche, riferimenti legislativi, 

etc.) che ha come obiettivo quello di fornire strumenti utili ai fini della risoluzione del problema 
proposto;  

• i tutorial, che rappresentano la sintesi dei principali elementi di discussione e di studio del corso o 
unità;  

• esercitazioni;  
• la proposta di un'ipotesi risolutiva del problema. 

 
Tra le risorse a disposizione del partecipante: 
• una bacheca news che li terrà aggiornati su eventuali comunicazioni generali relative all'erogazione del 

corso 
• una guida al partecipante 
• le FAQ (Frequently Asked Questions) 

 
Durata e svolgimento del corso: 
Per la fruizione del corso sono previste 16 ore. Il corso sarà disponibile dal 21 luglio 2025 al 18 dicembre 
2025. 
 
Modalità di valutazione: 
La prova certificativa è composta da domande con risposte a scelta multipla (4 opzioni), di cui una sola è 
corretta e sarà superata con il raggiungimento del 75% di risposte corrette. Il partecipante avrà a 
disposizione cinque tentativi per il superamento del test di valutazione finale, previa la ripetizione della 
fruizione dei contenuti per ogni singolo tentativo (Regolamento Agenas). 

I partecipanti devono obbligatoriamente aver svolto anche le prove formative previste nel corso, che sono:  
• il test di ingresso da compilare all'inizio del corso che consente al partecipante di valutare le proprie 

conoscenze pregresse sugli argomenti trattati nel corso. È obbligatorio, ma non costituisce un test di 
sbarramento 

• il test di autovalutazione del livello di conoscenze acquisite, inserito al termine del corso. È 
obbligatorio, ma svolge una funzione formativa perché permette di valutare autonomamente la 
necessità o meno di approfondire lo studio dei temi trattati, per mezzo della visualizzazione di un 
feedback in cui sono segnalate le domande alle quali non è stato risposto correttamente, con il 
rimando all’obiettivo d’apprendimento da rivedere. 

Sono previsti inoltre un questionario di gradimento del corso e un questionario ECM di valutazione della 
qualità percepita, la cui compilazione, insieme al superamento del test di valutazione finale, consentirà il 
conseguimento dei crediti ECM.  
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ESPERTI che hanno preparato i contenuti:  
Fortunato D’Ancona - Dipartimento di Malattie Infettive, Istituto Superiore di Sanità, Roma 
Annibale Raglio- Membro delegazione Regione Lombardia; SIMPIOS, Rimini 
Franca Averara- ASST Papa Giovanni XXIII- Direzione aziendale professioni sanitarie e sociali, Bergamo  
Giulia Fadda- Dipartimento di Malattie Infettive, Istituto Superiore di Sanità, Roma 
Nicol Marcatelli – Consiglio Direttivo SIMPIOS, Rimini 
Daniela Accorgi- Azienda USL Toscana Centro 
Costanza Bertoni – ASST di Vallecamonica 
Giulia Adriano – E.O. Ospedali Galliera, Genova; ANIPIO 
Maria Grazia Deriu – Azienda Ospedaliero Universitaria di Sassari  
Elisa Fabbri – AUSL di Imola 
Maurizio Moreno Fattori –Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata di Verona  
Irene Gatta – ASST Spedali Civili Direzione Medica Spedali Civili, Brescia 
Margherita Rossi - Presidio Ospedaliero Oglio Po ASST, Cremona 
 
Responsabili Scientifici  
Fortunato D’Ancona - Dipartimento di Malattie Infettive, Istituto Superiore di Sanità, Roma  
Alfonso Mazzaccara - Servizio Formazione, Istituto Superiore di Sanità 
 
Segreteria Scientifica  
Giulia Fadda - Dipartimento di Malattie Infettive, Istituto Superiore di Sanità, Roma 
Annibale Raglio - Membro delegazione Regione Lombardia; SIMPIOS, Rimini 
Daniela Accorgi- Azienda USL Toscana Centro 
 
Segreteria Scientifica metodi e tecnologie per la FAD 
Debora Guerrera, Pietro Carbone, Francesca Molinaro - Servizio Formazione, Istituto Superiore di Sanità 
 
Segreteria Organizzativa 
Giulia Fadda - Dipartimento di Malattie Infettive, Istituto Superiore di Sanità, Roma 
Federica Maria Regini - Servizio Formazione, Istituto Superiore di Sanità, Roma 
 
Destinatari e numero massimo di partecipanti 
Il corso è rivolto a tutti i professionisti sanitari. Solo il personale specificamente identificato dalle Regioni 
potrà partecipare al corso.  
Sono ammessi fino a 1000 partecipanti. 
 
Accreditamento ECM previsto per tutte le seguenti figure professionali 
 
Modalità di iscrizione  
Il partecipante selezionato riceverà via e-mail le istruzioni per iscriversi al corso. 
 
Le iscrizioni sono aperte dal 21 luglio 2025 al 12 dicembre 2025.  
 
Il corso non prevede quota di iscrizione 
 
Attestato di partecipazione  
L'attestato di partecipazione, comprensivo delle ore di formazione, sarà a disposizione dei partecipanti che 
avranno frequentato il corso e superato con un successo minimo del 75% la prova di verifica 
dell'apprendimento. 
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Attestato ECM 
Come prescritto dalla normativa Agenas, per ricevere l’attestato ECM i partecipanti dovranno aver 
completato l’intero corso e superato con un successo minimo del 75% la prova di verifica dell'apprendimento 
nonché compilato il questionario ECM di valutazione dell'evento. 

Per ogni informazione attinente al corso si prega contattare: fad-amr-2019@iss.it 

Per informazioni tecnico metodologiche contattare: formazione.fad@iss.it  

mailto:fad-amr-2019@iss.it
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